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Motto: bez spojeni neniy



-zakon 239/2000 Sh. O IZS- § 18:

- Pravidla krizové komunikace mezi statnimi organy, organy uzemni samospravy a
IZS prostredky hlasového i datoveho prenosu informaci verejné i neverejneé TS

- MVCR je povinno umoZznit vy$e uvedenym slozkém a orgéaniim krizovou
komunikaci v jim zrizované ucelove telekomunikacni siti (MATRA — PEGAS)

- Poskytovatele sluzeb v oblasti telekomunikaci jsou povinni pfi pfipravé a reseni
zZpusobu krizové komunikace spolupracovat

Provadeci pravni predpis stanovi:
-zasady zpusobu krizové komunikace a spojeni v IZS a strukturu sdileni dat
-zpusob vyuzivani telekomunikacnich siti slozkami IZS

Pro ZZS tedy stale plati spojovaci rad vyhlasky 434/1992 Sb. v platnem zneni —
ktery ovSem



Spojovaci prostredky v 1ZS

Verejné komunikaéni prostredky:
Tisnova céisla:
NTC 150,155, 158, JECTV 112

dina c¢isla:
Koordinacni a dalSi Cisla

Sit GSM:
Krizové mobilni telefony s dualni SIM kartou pro standardni a krizovou komunikaci

Datoveé spojeni
internet



Spojovaci prostredky v IZS

Neverejné komunikaéni prostredky:
Primé spoje operacnich stredisek — P telefonie v ramci projektu CTV 112

Datovéa a komunikacni sit MV CR
Nedotazené propojeni se ZZS a nedefinovana struktura datove véty
Analogoveé radioveé site:
- rtizné frekvence (pasmo 76 x 80 x 160 MHz), nekompatibilni provozni parametry
-snadno odposlouchavatelné

Digitalni radiové site:
Tetrapol: Matra-Pegas (uéelova telekomunikacni sit MVCR)

Tetra: ojedinéle vyuzivana (MRS v Praze, Letisté Ruzyné)
oba standardy jsou ovSem vzajemné nekompatibilni, propojeni fesSeno na urovni ustfeden

Dalsi prostredky:
- lokalni vyhrazené tel. okruhy, paging apod.



Soucasna situace —radiove sité

HZS

- Zaklad — analogoveé spojeni v pasmu 160 MHz

- Ve zkusebnim provozu v nékterych krajich spojeni v systemu
MATRA — PEGAS, reference jsou rozporuplné



Soucasna situace < radiovée sité

PCR

- standardne vyuzivan system MATRA - PEGAS



Zaklad — radiové sité v pasmu 80 MHz nebo 160 MHz, zpravidla na
krajské urovni kompatibilni

- Vyhl. 434/1992 definuje koordinacni radiovy kanal v pasmu 76 MHz —
prakticky neni pouzivan (pasmo je ZZS viceméné opusteno)

- Neformalné definovany krajsky celostatni koordinacni kanal v pasmu
160 MHz — ve vetsiné siti je dostupny

- Systém MATRA — PEGAS nékde vyuzivan jako doplrikové nebo
zalozni spojeni



Soucasna situace —radioveé sité

Zdravotnicka zarizeni

Ojedinéle terminal radiove sité mistni ZZS (v Praze vsechny velké
nemocnice- ale neni vyuzivano),

Jjinak bez systemového spojeni s IZS...

Pro efektivni reseni mimoradnych udalosti nevyhovujici stav



MATRA — PEGAS
jako univerzalni spojovaci prostredek

Klady
-technicky kompatibilni
- (temeér) celoplosné pokryti
- relativné velke moznosti konfigurace

- dobreé zabezpeceni proti odposlechu



Zapory

- nasobnéeé az radove (!!!) vyssi cena proti jinym komunikacnim
prostredkim
-zpusob financovani, ktery diskriminuje ZZS (dofinancovani ze svého
rozpoctu)
- limitujici technické vlastnosti (neni paging, handovery, problematicka
funkcnost pro LZS, velka vaha a nizka vydrz baterii a dalsi)
- ,,€erna skrinka* pro propojeni s cimkoliv

- mala kapacita pro skupinovy provoz (napr. ZZS HMP - t.¢. 6 kanalu, v
Matre 1 kanal)

- Z hlediska datovych prenost beznadéjné zastarala a pomala
technologie
- neexistuje metodika vzajemného spojeni, takZze systém je sice
technicky kompatibilni, ale v praxi komunikace stejné neni



Nedostatky datového spojeni v krizové
komunikaci

- nedoresené dofinancovani ( zejména na ZZS):-ISDN linka koncici
na ZOS jednotlivych krajskych USZS- nebyla dodéana s patficnym HW

-neni doreseno pravné a organizacné- cast datove véty je de facto
zdravotnickou dokumentaci- vyZaduje specialni zachazeni ( citliva data)

-neni zatim stanovena definice datové vety- souradnice mista zasahu,
charakter udalosti,...dalsi upresnéni...



Schéma spojeni v ramci HN




Moznosti komunikace (z hlediska Z.ZS)

Zasahujici jednotka

- Mezi sebou: ustné
- S viastnim Z0OS: standardni — radio, MT, MATRA
-S velitelem zasahu ZZS: ustné (+megafon)
- Se zasahujicimi jednotkami ostatnich slozek: usinée

Souhrn:

-Vcelku bez problému, pokud nejde o udalost velkého plosného
rozsahu- mezikrajova spoluprace)

- MT mohou byt nespolehlivé (pretizeni, vypinani siti)
- Vyuziti radioveho spojeni na urovni kazdeho ¢lena vyjezdového tymu
ZZS neni realne a z hlediska efektivity ani zadouci

- Problem pri zasahu na ,,cizim*“-udzemi — zpravidla neni komunikace s
mistnim ZOS (Ize vyuzit system MATRA — PEGAS)



Moznosti komunikace (z hlediska Z.ZS)

Operacni stredisko

- Jina ZOS: standardni cesty- vetsinou primé koordinacni linky
- Vlastni vyj. skupiny: standardni — radio, MT, MATRA
-S velitelem zasahu ZZS: MT, MATRA
- Se zasahujicimi jednotkami ostatnich slozek: neni(!)
- Se zasahujicimi ,,cizimi“ vyj. skupinami: neni(!)

Souhrn:

-Problematické spojeni s velitelem zasahu — MT (omezena funkénost),
MATRA (ale pak nemuZze velitel komunikovat v ramci IZS)

- Neni spojeni se spolupracujicimi-vyjezdovymi skupinami ZZS



Moznosti komunikace (z hlediska Z.ZS)

Velitel zasahu

- S'vlastnim ZOS: standardni — radio, MT, eventuelné Matra (?)
-S veliteli zasahu ostatnich slozek: ustne (!!!)

Souhrn:

-Pouze ustni komunikace se spolupracujicimi veliteli => pokud nejsou
pri sobé, NENI SPOJENI. MozZnost = MATRA-PEGAS, ale znameni to
prejit na koordinacni kanal ISZ = neni spojeni ve vilastni siti(!!!)nebo

2.terminal



Moznosti komunikace (z hlediska ZZS)

Souhrn problému
1) Spojeni velitele zasahu ZZS s ostatnimi veliteli (zejména HZS)

2) Spojeni mezi velitelem zasahu a zasahujicimi vyj. skupinami pFi
zasahu na velké plose

3) Spojeni v relaci ZOS -> ,,cizi“ skupiny ZZS



-Standardni situace- spojeni v ramci jednotlivych tisniovych slozek je
funkcni-kazda ma ale odlisné komunikaéni medium

-na taktické a operativni urovni- velitele jednotlivych slozek a operacni
Strediska maji danou standardni komunikaci, vazne datove spojeni
--operativni spojeni na misté udalosti neni kompatibilni ( je Zadouci mezi
veliteli jednotlivych slozek na misté udalosti- pokud dojde ke spolupraci v
I1ZS)

-Krizové rizeni:- neni jasné vymezen zptsob komunikace na
Jednotlivych urovnich:- vybaveni krizovymi mobilnimi telefony je
teoreticky velmi dobré, avSak ne vSichni, komu jsou tyto telefony uréeny
Jsou nepretrzite pripraveni je pouzivat.System Matra-pegas je teoreticky
pfipraven pro vyuziti v KR ale ne vSechny sloZky jsou dostatecné
vybaveny touto technikou, absence provadeciho predpisu degraduje dale
VyuZziti.



-Inkompatibilita spojeni mezi jednotlivymi slozkami IZS ( ne vSechny
slozky jsou vybaveny terminaly Matra nebo je nemaji v provozu)

-1 v ramci ZZS navzdjem ( napf. riizné USZS maji rizné kmitoéty pro
radiovy provoz a rizeni vyjezdovych skupin
= riziko obtizi v reseni mezikrajové spoluprace

-V ramci USZS neni monitorovan ( na zakladé platné vyhlasky
povinny) celostatni kanal.



Moznosti komunikace (z hlediska Z.ZS)

Jak dal?

1) VyuzZiti systému MATRA - cozZ ale rFesi pouze malou ¢ast problému

2) Nutnost jasné koordinace spojeni zejména v ramci ZZS



-technicky jsou podminky pro standardni i krizovou komunikaci v
podstaté pripraveny (vyjimka- datoveé spojeni)

-néktera technicka reseni a vlastnosti narodniho komunikac¢niho
systemu Matra Pegas nevyhovuji pro komunikaci ve vsech slozkach
IZS ( napr. ZZS) a za vsech podminek ( LZZS)

-jednoznacné chybi provadeci predpisy pro komunikaci v IZS za
standardnich i krizovych podminek na urovni strategické taktické i
operacni.



Doporuceni

- za standardnich podminek nejsou mezikrajové rozdily ve
frekvencich zasadni prekazkou, osvédcily se viastnosti
analogového radia

- pro krizové rizeni a mezikrajskou spolupraci i pro spolupraci v
ramci IZS je za soucasného stavu veéci, zrejme jedinou moznosti
vyuzit systéem Matra Pegas pro potreby koordinace a jeho
transformace v dobre fungujici zalozni system:

- pro spojeni v ramci krizového rizeni
- ale i pro komunikaci mezi jednotlivymi slozkami minimalné na
strategicke urovni (velitelé a operacni strediska)
- i za standardnich podminek spoluprace v IZS a mezi kraji v ramci
jedne slozky.
- co nejrychleji zpracovat provadéci predpis - metodiku
- doresit datova spojeni mezi operacnimi stredisky (mozne i v
prostredi verejnych datovych siti)
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